
PROGRAMM

11.45	 Registrierung Travel Manager 

12.00	� Exklusiv für Travel Manager:  
Networking- und Opening-Lunch 
Mit Gastreferent Werner E. Wiedmer, Chairman Visit USA 
Committee Schweiz

12.45	� Exklusiv für Travel Manager und Sponsoren: 
Kaffee & Dessert

13.00	� Registrierung übrige Teilnehmer (Dienstleister)  
mit Kaffee, offeriert von AirPlus

13.30	� Grusswort von Hans-Ingo Biehl, Geschäftsführer VDR,  
und Tagungsmoderator Stefan Jäggi, Business Traveltip

13.35	 �«Wohin steuert der Hoteleinkauf  
in Zukunft?» 
Keynote-Referat von Tobias Ragge, CEO, HRS

14.10	 �«NDC, DCC, Direct Connect – wie kauft  
man morgen Flugtickets ein?» 
Einführungsreferat von Xavier Lagardère, Head of Distribution, 
Lufthansa Group Hub Airlines  
und anschliessende Podiumsdiskussion mit 
– �Alexander Albert, Director Business Management 

Deutschland & Schweiz, HRG 
	 – Anita Lauper, Global Travel Manager, Bank Julius Bär
	 – �Philip Saunders, Vice President Air Commerce EMEA, Travel-

port

15.00 	� Breakout-Session 1:  
«End-to-End: Alles voll integriert» 
Christian Rosenbaum, Manager Strategic Relations,  
i:FAO Group

15.00	� Breakout-Session 2: 
«Sharing Economy bei der Geschäftsreise:  
Risiken und Rechtliches» 
Prof. Dr. Tobias Ehlen, Fachbereich Touristik / Verkehrswesen, 
Hochschule Worms

15.45	 Kaffeepause, offeriert von Fischer Limousinen

16.30	 �«Künstliche Intelligenz auf Geschäftsreise» 
Referat von Oliver Puhe, touristischer Trendforscher und 
Innovationscoach  
und anschliessende Podiumsdiskussion mit 
– �Gabriel Peter, Head of Travel Management, Actelion 

	 – �Verena Funke, Geschäftsführerin Deutschland, Egencia 
	 – �Dr. Stefan Stille, Manager Security & Technology 

Consulting, Concur

17.30	 Networking-Cocktail, offeriert von Air Berlin

ab 18.00	�Verleihung der Swiss Business Travel Awards  
mit anschliessendem Networking-Apéro 
Moderation: Claudia Lässer
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Zum dritten Mal zeichnet «Business Traveltip» die besten Leistungsträger  
im Bereich Geschäftsreisen aus:

• Airlines Kurzstrecke
• Airlines Langstrecke 
• Airports
• Hotelmarken
• Mietwagenanbieter
• Business Travel Apps

Mehr Informationen finden Sie unter www.businesstraveltip.ch/awards

Seien Sie an der Award-Verleihung und am anschliessenden Apéro mit dabei!  
(Die Teilnahme ist im STMF-Ticket inklusive / Nur Teilnahme an Award-Verleihung: CHF 25)

Die Swiss Business Travel Awards werden gesponsert von

C. Lässer


