
15.45	 «Die Fakten zum Klima-Wandel und Klima-Schutz:  
Was die Reisebranche tun muss»

	 Impulsreferat von:  
Dr. Christian Zeyer, CEO, Swisscleantech

16.15	 Gefolgt von einer Podiumsdiskussion mit:

	 •  Doris Fiala, Nationalrätin FDP Schweiz
	 •  Corina Gredig, Co-Präsidentin GLP Kanton Zürich
	 •  Dr. Christian Zeyer, Swisscleantech

		 •  Wybcke Meier, CEO TUI Cruises
	 •  Jürg Müller, Präsident B.A.R. Switzerland  

	 (Board of Airline Representatives)
	 •  Dieter Zümpel, CEO DER Touristik Suisse/Kuoni
	 Moderation: Kurt Schaad, Journalist

17.20	 «Martin Wittwer, wie sieht Ihre Vision für den 
Schweizer Ableger des grössten internationalen 
Reisekonzern aus?»

	 Ein Live-Interview auf dem «Heissen Stuhl» mit

		 •  Martin Wittwer, CEO, TUI Suisse
	 Die Fragen stellt Angelo Heuberger,  

Chefredaktor, TRAVEL INSIDE

18.00	 Networking-Cocktail auf der Piazza Turistica offeriert von: 
Amadeus, Europcar und TRAVEL INSIDE

13.45	 Einlass Arena

14.00	 Begrüssung durch Angelo Heuberger,  
Veranstalter/Herausgeber, TRAVEL INSIDE 
Einführung ins Kongressprogramm durch Tagungsmoderator 
Peter Spring, Fachbeirat, TRAVEL INSIDE

14.05	 «Retail der Zukunft – wie funktioniert  
eine erfolgreiche Übernahme?» 
Best Practice: Porträt von Michael Mettler, Inhaber und 
Geschäftsführer Helbling Reisen, Gossau 
Moderation: Elisha Schuetz, Redaktor, TRAVEL INSIDE

14.25	 «Reisebüro der Zukunft – so wappnen Sie  
Ihren Betrieb für künftige Herausforderungen»

	 Experten-Diskussion mit: 
•  Silvia Cornel, Inhaberin Cornels Reisebar, Kreuzlingen

	 •  Olivier Eck, Leiter Retail,  
	 Mitglied Geschäftsleitung, Hotelplan Suisse

	 •  Lena Kroll,  Geschäftsführerin Twerenbold, Baden
	 •  Michael Mettler, Inhaber Helbling Reisen, Gossau
	 Moderation: Christian Maurer, Stv. Chefredaktor,  

TRAVEL INSIDE

15.15	 Kaffee-Pause auf der Piazza Turistica, offeriert von ERV
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