
 
Responsable de Département – Stohl-Air Voyages SA / Flight Broker  

 
Entreprise dynamique et reconnue depuis 1977, Stohl-Air Voyages SA s’appuie sur 
l’expertise et l’engagement de ses équipes pour offrir des solutions de voyages 
innovantes et de haute qualité. 

Dans le cadre du développement de nos activités, nous recherchons un(e) 
Responsable de Département – Flight Broker pour renforcer notre équipe de direction. 

 

Vos missions 

En tant que responsable du département Flight Broker, vous aurez pour principales 
responsabilités : 

• Définir, piloter et développer la stratégie du département sur les plans 
organisationnel, opérationnel et humain pour nos bureaux de Genève, Zurich 
et l’Île Maurice 

• Encadrer, motiver et développer les équipes, en assurant une gestion efficace du 
personnel 

• Participer activement au développement commercial et à l’optimisation de 
l’offre 

• Mettre en place de nouveaux outils, processus et solutions d’automatisation 

• Gérer et développer les relations avec les parties prenantes : compagnies 
aériennes, hôtels et organisations touristiques 

• Garantir la qualité des produits et services proposés 

• Assurer la préparation et le suivi des réservations dans le respect des standards 
de qualité et des délais 

 

Votre profil 

• Formation initiale dans le domaine aérien ou du voyage, idéalement complétée 
par un diplôme supérieur 



 
• Expérience confirmée dans une fonction de management et de conduite 

d’équipe 

• Excellentes capacités d’anticipation, d’organisation et de priorisation 

• Aisance dans la prise de décision, la négociation et le leadership 

• Maîtrise de l’allemand, du français et de l’anglais 

• Très bonne connaissance des systèmes de réservation : Amadeus, Galileo, 
SPRK, NDC 

 

Conditions 

• Lieu de travail : Genève ou Zurich 

• Date d’entrée : à convenir 

 

Nous offrons 

Une fonction cadre à responsabilités au sein d’une entreprise innovante, où les 
collaborateurs sont au cœur de nos priorités. 

Si vous vous reconnaissez dans ce profil et souhaitez relever un nouveau défi 
professionnel, nous vous invitons à nous faire parvenir votre dossier de candidature 
complet (CV, photo, certificats de travail). 

Discrétion assurée. 

 

Nous nous réjouissons de faire votre connaissance et de vous accueillir prochainement 
chez Stohl-Air Voyages SA. 

 

Stohl-Air Voyages SA 

Head Office 

1274 Signy-Centre 

hr@stohler.com 

mailto:hr@stohler.com

