
Reiseexperte/Reiseexpertin (80-100%)

Entdecken Sie die Welt mit uns! Sind Sie Reiseexpertin oder Reiseexperte 
aus Leidenschaft und begeistern sich für exklusives Reisen? Dann sind Sie 
bei uns genau richtig! Als führender Spezialist für erstklassige Hochsee- und 
Expeditionsschiffsreisen sowie für einzigartiges Reisen insgesamt, bieten wir 
unvergessliche Erlebnisse weltweit. Unser Anspruch an Qualität und Service  
macht uns zu einem der angesehensten Anbieter der Branche.

Ihre Aufgaben:  
•	 Persönliche und telefonische Beratung sowie Betreuung unserer 

anspruchsvollen Kundschaft  
•	 Sie betreuen/bearbeiten selbständig Kundenfiles von A-Z  
•	 Teilnahme an Events & Kundenanlässen

Ihr Profil:
•	 Mehrjährige Erfahrung im Verkauf von Erstklassreisen, Kreuzfahrten oder 

Expeditionsreisen von Vorteil  
•	 Ausgeprägte Kunden-/Serviceorientierung sowie Kommunikationsstärke  
•	 Sicherer Umgang mit Buchungssystemen und MS Office  
•	 Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse, weitere Sprachen von Vorteil  
•	 Leidenschaft für das Reisen, hohe Beratungskompetenz & Belastbarkeit
•	 Teamgeist und die Fähigkeit, in einem dynamischen Umfeld zu arbeiten 

Wir bieten Ihnen:  
•	 Ein inspirierendes Arbeitsumfeld bei einem spezialisierten Reiseveranstalter  

mit exklusiven Produkten  
•	 Attraktive Vergütung, 5 Wochen Ferien & gut gelegener Arbeitsplatz (Mitten 

in Zürich) 
•	 Ein motiviertes Team mit einer Leidenschaft für hochwertige Reisen 

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann freuen wir uns auf Ihre aussagekräftige 
Bewerbung mit Lebenslauf und Motivationsschreiben an 
Christian Schneider: christian.schneider@mccm-cruises.ch 

C H R I S T I A N  M Ö H R


